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UMEA UNIVERSITY LIBRARY

A The University wasfounded in 1965 ( 2000 students)

A The Library openedin 1968

A 2006 Extension of the Library

A Today 34000 students and 2100 teachersand researchers
A 4000 -5000 visits/ day
A ~1000 seats
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WHAT MADE US START DOING UX?

A Need of refurbishment
A Architects
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HOW DO WE DO THIS ?

A Work as a patron
A Observations
A Photography
A Graffiti walls
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WORK AS A PATRON
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OCCUPANCY
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QUALITATIVE  OBSERVATIONS

‘ * Tysta ldsesalen
Mycket folk men @ndd manga lediga platser, sitter utspritt,
tyst, fika, fokuserat arbete, mycket smaljud, manga med béarbar, dalig luft, slitet,

2 ockuperar flera platser med sina grejer, kladhdngare anvands
Undervisningsrum 2

Lite folk, ofta en ensam person, stangd dorr

/ / Tysta mellanrummet wi ]
> | Tyst, fokuserat arbete, mdnga med béarbar, trangt pa borden, slitet, [ ——
ljud frén trappen, mycket folk i rorelse, fika, manga platser l
D © | | | upptagna, platserna vid viggarna populirast

Trangt, tyst, fokuserat arbete, fika, +

| Datorlabb 1 1 i

I / 7 manga platser upptagna, slitet
" o0 L o0 08 Grupprummen ‘
w

Ofta upptagna, mat, fika, trangt pa borden,
mycket prylar White board anvands,
tunna klienter anvinds inte, ibland ensamarbete,
kvarlamnade grejer, higt prat,
é i héga fliktljud i rum 6-10, slitet, lyhért
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. . . |. | Forskningsarkivet

Tyst, varmt, fokuserat arbete, fika,
manga vid de enskilda studieplatserna,
délig luft vid kartsamlingen

Tidningsrummet
Tyst, lite folk, sitter utspritt,

‘ fatoljer och stolar som bord/avlastningsyta,
Stiiiiiinitiii J laser tidningar, men ocksa bécker och pa skdrm

Tysttysta ldsesalen Datorlabb 2
Tyst, fatdljerna populira, sitter uppkrupen, fétter

pa fonsterbrade, egna datorer férekommer, bra luft,
fatéljer, stolar och fénsterbriden som bord/avlastningsyta,
lite folk vid enskilda borden

Hogt prat, mycket folk, jobbar tillsammans,
manga med egen dator, bra luft, dérren smiller hart igen






TYCK TILL OM
BIBLIOTEKET

GIVE YOUR OPINION
ABOUT THE LIBRARY

Vad tycker du om
studiemiljon i biblioteket?

What do you think about the
study spaces in the library?
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THE USERS INPUT ON HOW TO IMPROVE THE

STUDY HALL

Big screen tv

Quiet  points Comfy chairs
Open bar
Better signage inthe collections
Exhibitions
Power outlets & chargers Whiteboards & - screens
Display student thesises

Lower the sound

Lamps

Allow lunch

Group seats
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PHOTOGRAPHY
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